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งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบล ท่าวังตาล 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  
 

1. ร้อยละของจ ำนวน
ถนนลำดยำงในควำม
รับผิดชอบทั้งหมดของ 
เทศบำล ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
2. ร้อยละของจ ำนวน
ถนนคอนกรีตในควำม
รับผิดชอบทั้งหมดของ 
เทศบำล ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
3. ร้อยละของจ ำนวนจดุ
อนัตรำยท่ีเกิดอบุติัเหตุ
บ่อยคร้ังทำงกำรจรำจร
ทำงบกในเขต เทศบำล ท่ี
ไดรั้บกำรพฒันำ 
ปรับปรุง หรือแกไ้ขให้
ปลอดภยั 

75 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
4. จ ำนวนคร้ังท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรจดักิจกรรม 
ในกำรรณรงค์
ประชำสัมพนัธ์ เพื่อมุ่ง
ลดกำรเกิดอุบติัเหตบุน
ทอ้งถนน 

3 3 2 66.67 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
5. ร้อยละของจ ำนวน
สะพำนคอนกรีตท่ีใช้

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  



สัญจรในเขตทำงใน
ควำมรับผิดชอบของ
เทศบำล ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 
(เฉพำะเทศบำลนคร และ
เทศบำลเมือง) 

 
6. ร้อยละของจ ำนวน
สัญญำณไฟจรำจรใน
ควำมรับผิดชอบในเขต
ทำงของ เทศบำล ท่ีไดรั้บ
กำรบ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
7. ร้อยละของจ ำนวนไฟ
ส่องสว่ำงในควำม
รับผิดชอบในเขตทำง
ของ เทศบำล ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

100 2920 2920 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
8. ร้อยละของจ ำนวนสำย
ทำงคลอง หรือล ำธำร
สำธำรณะ หรือแหล่งน ้ำ
สำธำรณะ หรือพ้ืนท่ี พกั
น ้ำ หรือแกม้ลิง ในควำม
รับผิดชอบของเทศบำลท่ี
ไดรั้บกำรดูแลรักษำให้
น ้ำสำมำรถไหลผำ่นได้
ไม่ติดขดั หรือให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
9. ร้อยละของจ ำนวน
เคร่ืองสูบน ้ำท่ีอยูใ่น
ควำมรับผิดชอบของ
เทศบำล ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

95 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  



 
10. ร้อยละของจ ำนวน
คลองส่งน ้ำท่ีอยูใ่นควำม
รับผิดชอบของเทศบำล
ต ำบลท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ
(เฉพำะเทศบำลต ำบล) 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
11. ร้อยละของจ ำนวน
ระบบกำรผลิตน ้ำประปำ
ท่ีอยูใ่นควำมรับผิดชอบ
ของเทศบำลต ำบลท่ี
ไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำให้
อยูใ่นสภำพท่ีใชง้ำนได้
ปกติ (เฉพำะเทศบำล
ต ำบล) 

95 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
12. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนของ
เทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

  

2. ด้านการผังเมือง  
 

13. จ ำนวนผงัเมืองท่ี
เทศบำลไดมี้กำรจดัท ำ
โดยเทศบำลด ำเนินกำร
เอง หรือเทศบำล
ด ำเนินกำรร่วมกบักรม
โยธำธิกำรและผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
14. จ ำนวนคร้ังในกำร
ส่งเสริมและสร้ำงกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชน
ในกำรวำงผงัเมือง ผำ่น
กระบวนกำรรับฟังควำม
คิดเห็นโดยเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  



ด ำเนินกำรเอง หรือ
เทศบำลด ำเนินกำร
ร่วมกบักรมโยธำธิกำร
และผงัเมือง 

 
15. จ ำนวนคร้ังในกำรให้
ควำมรู้แก่ประชำชน
เก่ียวกบักำรควบคุมกำร
ใชป้ระโยชนท่ี์ดินให้
เป็นไปตำมผงัเมือง โดย
เทศบำลด ำเนินกำรเอง 
หรือเทศบำลด ำเนินกำร
ร่วมกบักรมโยธำธิกำร
และผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
16. ร้อยละของจ ำนวน
อำคำรสูง หรืออำคำรท่ีมี
ควำมเส่ียงและควำม
ล่อแหลมท่ีจะเกิดอบุติัภยั
ท่ีอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีของ
เทศบำล ท่ีไดรั้บกำร
รณรงคส่์งเสริมและ
แกไ้ขให้ถูกตอ้ง (เฉพำะ
เทศบำลนคร และ
เทศบำลเมือง) 

90 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
17. จ ำนวนคร้ังในกำร
ส่งเสริมให้ควำมรู้แก่
ประชำชนเก่ียวกบักำร
ควบคุมอำคำร และกำร
รับมือกบัควำมเส่ียงต่ำง 
ๆ ในอำคำรสูงหรือ
อำคำรท่ีมีควำมเส่ียงภยั 
หรือในชุมชน เช่น กำร
ซอ้มหนีไฟ กำรซอ้ม
ดบัเพลิง แผน่ดินไหว 
โดยเทศบำลด ำเนินกำร
เอง หรือเทศบำล

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  



ด ำเนินกำรร่วมกบักรม
โยธำธิกำรและผงัเมือง 

 
18. จ ำนวนคร้ังในกำรให้
ควำมรู้ ให้ค  ำแนะน ำ 
ปรึกษำ แก่ประชำชน 
หรือผูป้ระกอบกำรใน
กำรออกใบอนุญำต
ก่อสร้ำงอำคำรให้ตรง 
กบัขอ้ก ำหนดของกำรใช้
ประโยชน์ท่ีดินในพ้ืนท่ี 
โดยเทศบำลด ำเนินกำร
เอง หรือเทศบำล
ด ำเนินกำรร่วมกบักรม
โยธำธิกำรและผงัเมือง 

1 1 80 8000 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
19. จ ำนวนคร้ังในกำร
จดัเกบ็ขอ้มูลกำร
ประเมินผลผงัเพื่อจดัท ำ
รำยงำนกำรประเมินผล
กำรเปล่ียนแปลง
สภำพกำรณ์และ
ส่ิงแวดลอ้ม กำรใชบ้งัคบั
ผงัเมือง โดยเทศบำล
ด ำเนินกำรเอง หรือ
เทศบำลด ำเนินกำร
ร่วมกบักรมโยธำธิกำร
และผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
20. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
กำรผงัเมืองของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

   
  

 

 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบล ท่าวังตาล 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
 

21. ร้อยละของจ ำนวน
ผูสู้งอำยท่ีุมีปัญหำดำ้น
สุขภำพหรือป่วยติดเตียง
ท่ีไดรั้บกำรดูแล และมี
กำรติดตำมผล หรือกำร
ออกเยี่ยมบำ้นให้
ค  ำแนะน ำ ปรึกษำ ปัญหำ
สุขภำพให้แก่ผูสู้งอำยุ
จำกเทศบำล 

90 822 102 12.41 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
22. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรส่งเสริม
สุขภำพผูสู้งอำยท่ีุมี
ปัญหำเก่ียวกบัสุขภำพ 
หรือป่วยติดเตียง 

2 2 2 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
23. ร้อยละของจ ำนวน
ผูสู้งอำยท่ีุเป็นสมำชิกใน
ชมรม สมำคม 
ศูนยบ์ริกำรทำงสังคม 
หรือโรงเรียนผูสู้งอำยท่ีุ
อยูใ่นควำมรับผิดชอบ
ของเทศบำลท่ีเขำ้ร่วม
กิจกรรมต่ำง ๆ ท่ีชมรม 
สมำคม ศูนยบ์ริกำรทำง
สังคม หรือโรงเรียน
ผูสู้งอำยท่ีุอยูใ่นควำม
รับผิดชอบของเทศบำล 
จดัขึ้น 

60 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  



 
24. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำรจดั
กิจกรรมนนัทนำกำรต่ำง 
ๆ หรือส่งเสริมกำรออก
ก ำลงักำยให้แก่ผูสู้งอำย ุ

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
25. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำรพฒันำ
อำชีพและกำรส่งเสริม
เพ่ิมรำยไดใ้ห้แก่ผูสู้งอำย ุ

2 2 4 200 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
26. ร้อยละของจ ำนวน
ผูสู้งอำยท่ีุยำกไร้ท่ีอยูใ่น
ภำวะพ่ึงพิงในพ้ืนท่ี
เทศบำลท่ีขอรับกำร
ช่วยเหลือจำกเทศบำล
และไดรั้บกำรดูแล
ช่วยเหลือจำกเทศบำล 
หรือเทศบำล
ประสำนงำนส่งต่อ
หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งให้
ด ำเนินกำรสงเครำะห์ 
หรือฟ้ืนฟู หรือเทศบำล
ประสำนงำน และ
สงเครำะหใ์หเ้ขำ้สู่สถำน
สงเครำะหค์นชรำ 

80 27 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
27. ร้อยละของจ ำนวนผู ้
พิกำร ผูย้ำกไร้ ท่ีดอ้ย
โอกำสในพ้ืนท่ีเทศบำลท่ี
ขอรับกำรช่วยเหลือจำก
เทศบำล และไดรั้บกำร
ช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ
ประสำนหน่วยงำนส่งต่อ

100 20 5 25 กำรพฒันำใน
อนำคต  



หน่วยงำน ท่ีเก่ียวขอ้งให้
ด ำเนินกำรช่วยเหลือ
สนบัสนุนปัจจยัส่ีในกำร
ด ำรงชีพ 

 
28. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรในกำร
ส่งเสริม ป้องกนั ควบคุม
เฝ้ำระวงัป้องกนัโรค
ประจ ำถ่ิน กำรแพร่
ระบำดของโรคติดต่อ 
รวมถึงกำรป้องกนั 
ควบคุมกลุ่มโรคไม่
ติดต่อเร้ือรัง NCDs 
(Non-communicable 
diseases) เก่ียวกบั
พฤติกรรมกำรใชชี้วิต 
กำรรับประทำนอำหำร 
ควำมเครียด เช่น 
โรคเบำหวำน โรคควำม
ดนัสูง โรคไขมนัในเลือด
สูง เป็นตน้ 

2 2 9 450 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
29. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรเอง หรือร่วม
ด ำเนินกำรกบัส่วน
รำชกำร ในกำรตรวจ
สุขำภิบำลอำหำรหรือ
สถำนประกอบกิจกำร
อำหำรในพ้ืนท่ี 

2 2 2 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
30. ร้อยละของจ ำนวน
สัตวใ์นพ้ืนท่ีเทศบำลท่ี
ไดรั้บกำรส ำรวจ ขึ้น
ทะเบียนสัตว ์และฉีด
วคัซีนป้องกนัโรคพิษ

100 2734 2900 106.07 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  



สุนขับำ้ หรือท ำหมนัตำม
โครงกำรสัตวป์ลอดโรค
คนปลอดภยั จำกโรคพิษ
สุนขับำ้ ท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรเอง หรือร่วม
ด ำเนินกำรกบัส่วน
รำชกำร 

 
31. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
สำธำรณสุข บริกำรทำง
สังคม และคุณภำพชีวิต
ของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

   
  

 

 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบล ท่าวังตาล 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  

ด้านที่ 4 การศึกษา  
 

32. ร้อยละของจ ำนวน
ศูนยพ์ฒันำเด็กเลก็ใน
สังกดัเทศบำล ท่ีผำ่นกำร
ประเมินมำตรฐำนสถำน
พฒันำเด็กปฐมวยั
แห่งชำติ 

100 1 1 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
33. ร้อยละของจ ำนวน
เด็กในศูนยพ์ฒันำเด็กเลก็ 
และเด็กในโรงเรียน
อนุบำล และเด็กใน
โรงเรียนประถมศึกษำใน
สังกดัเทศบำล ท่ีไดรั้บ
อำหำรเสริม (นม) 
ครบถว้น และเด็ก
นกัเรียนในโรงเรียนใน
สังกดัอื่นท่ีเทศบำลให้
กำรสนบัสนุนหรือ
อุดหนุน 

100 300 300 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
34. ร้อยละของจ ำนวน
เด็กในศูนยพ์ฒันำเด็กเลก็ 
และเด็กในโรงเรียน
อนุบำล และเด็กใน
โรงเรียนประถมศึกษำใน
สังกดัเทศบำล ท่ีไดรั้บ
อำหำรกลำงวนัท่ีมีคุณค่ำ
ทำงโภชนำกำรครบถว้น 
และเด็กนกัเรียนใน
โรงเรียนในสังกดัอื่น ท่ี

100 300 300 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  



เทศบำลให้กำร
สนบัสนุนหรืออดุหนุน 

 
35. ร้อยละของจ ำนวน
เด็กดอ้ยโอกำส เด็กพิกำร
ท่ีไดรั้บกำรสนบัสนุน
ดำ้นกำรศึกษำ หรือดำ้น
กำรเงิน หรือวสัดุ
อุปกรณ์จำกเทศบำล 

100 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
36. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำร
ส่งเสริมอำชีพ หรือ
วิชำชีพ ให้แก่นกัเรียนใน
โรงเรียน ในสังกดั
เทศบำล รวมถึงนกัเรียน
ในโรงเรียน ในสังกดัอืน่
ท่ีเทศบำลให้กำร
สนบัสนุนหรืออดุหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
37. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุน ในกำร
ส่งเสริมกำรเรียนรู้
เก่ียวกบัเทคโนโลยี 
วิทยำศำสตร์ ทกัษะ
คอมพิวเตอร์ หรือกำร
รู้เท่ำทนัโลกดิจิทลัให้แก่
นกัเรียนในโรงเรียน ใน
สังกดัเทศบำล รวมถึง
นกัเรียนในโรงเรียน ใน
สังกดัอื่นท่ีเทศบำลให้
กำรสนบัสนุนหรือ
อุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  



 
38. ร้อยละของจ ำนวน
โรงเรียนในสังกดั
เทศบำลท่ีจดักำรเรียน
กำรสอนในระบบสอง
ภำษำหรือหลกัสูตรสอง
ภำษำ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
39. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำร
ส่งเสริมกำรสอน
ภำษำต่ำงประเทศให้แก่
นกัเรียนในโรงเรียนใน
สังกดัของเทศบำล 
รวมถึงนกัเรียนใน
โรงเรียนในสังกดัอื่นท่ี
เทศบำล ให้กำร
สนบัสนุนหรืออดุหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
40. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
กำรศึกษำของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

   
  

 

 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบล ท่าวังตาล 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั  

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
 

41. จ ำนวนแผนป้องกนั
และบรรเทำสำธำรณภยั
ประเภทส ำคญัท่ีเกิดขึ้น
ในพ้ืนท่ีท่ีเทศบำลได้
ด ำเนินกำร 

2 2 10 500 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
42. ร้อยละของจ ำนวน
อำสำสมคัรป้องกนัภยัฝ่ำย
พลเรือน (อปพร.) ท่ี
เทศบำลสนบัสนุนจดัตั้ง
ขึ้น รวมทั้งจ ำนวน
อำสำสมคัรป้องกนั สำ
ธำรณภยัของมูลนิธิ 
สมำคม สมำชิก ชมรม 
หรืออ่ืน ๆ ท่ีตั้งขึ้นถูกตอ้ง
ตำมกฎหมำยในเขตพ้ืนท่ี 

2 11788 50 0.42 กำร
พฒันำใน
อนำคต  

 
43. ร้อยละของจ ำนวน
กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 
(CCTV) ดำ้นควำม
ปลอดภยัของเทศบำลท่ี
ติดตั้งในพ้ืนท่ีสำธำรณะท่ี
ช ำรุดเสียหำยและสำมำรถ
ซ่อมแซมให้ใชง้ำนได้
ปกติ 24 ชัว่โมง 

100 0 - - ไม่มี
บริกำร

สำธำรณะ  

 
44. จ ำนวนศูนยห์รือช่อง
ทำงกำรรับเร่ืองรำวร้อง
ทุกขต์่ำง ๆ เช่น ศูนยไ์กล่
เกล่ียขอ้พิพำท ศูนย์

2 2 2 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  



ยติุธรรมชุมชน 
ศูนยบ์ริกำรประชำชน 
ศูนยด์ ำรงธรรม ศนูย ์one 
stop service ศูนยส่์งเสริม
กำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน หรือจำก
ช่องทำงส่ือออนไลน์อื่น 
ๆ ท่ีเทศบำลจดัให้มีหรือ
ด ำเนินกำร 

 
45. ร้อยละของจ ำนวน
เร่ืองรำวร้องทุกขต์่ำง ๆ 
ของประชำชน จำกศูนย์
รับเร่ืองรำวร้องทุกข ์ศนูย์
ไกล่เกล่ียขอ้พิพำท ศูนย์
ยติุธรรมชุมชน 
ศูนยบ์ริกำรประชำชน 
ศูนยด์ ำรงธรรม ศนูย ์one 
stop service ศูนยส่์งเสริม
กำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน หรือจำก
ช่องทำงส่ือออนไลน์อื่น 
ๆ ท่ีส่งใหเ้ทศบำล
ด ำเนินกำร และไดรั้บกำร
แกไ้ขปัญหำ หรือไดรั้บ
กำรให้ควำมช่วยเหลือ
จำกเทศบำล หรือเทศบำล
ประสำนงำนส่งต่อ
หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง
ด ำเนินกำรต่อไป 

100 12 12 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
46. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
กำรจดัระเบียบชุมชนและ

1 1 22 2200 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  



กำรรักษำควำมสงบ
ปลอดภยัของเทศบำล 

   
  

 

 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบล ท่าวังตาล 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
 

47. ร้อยละของจ ำนวน
กลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น 
กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม
วิสำหกิจชุมชน กลุ่มแปร
รูป กำรผลิต กลุ่มกำร
ท่องเท่ียว กลุ่มอำชีพใหม่ 
ฯลฯ ท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรส่งเสริม หรือ
ให้กำรสนบัสนุนให้
สำมำรถด ำเนินกำรได้
อยำ่งย ัง่ยืน และมีรำยได้
ต่อเน่ือง 

90 2 3 150 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
48. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรส่งเสริม หรือ
ให้กำรสนบัสนุน กลุ่ม
อำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่ม
เกษตรกร กลุ่มวิสำหกิจ
ชุมชน กลุ่มแปรรูปกำร
ผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว 
กลุ่มอำชีพใหม่ ฯลฯ ให้
สำมำรถด ำเนินกำรได้
อยำ่งย ัง่ยืน และมีรำยได้
ต่อเน่ือง 

2 2 1 50 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
49. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรส่งเสริม หรือ
ให้กำรสนบัสนุนจดัให้มี

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน



ศูนยแ์สดงสินคำ้ชุมชน 
ศูนยจ์ ำหน่ำยสินคำ้ 
ตลำดนดั ตลำดชุมชน 
ถนนคนเดิน ถนน
วฒันธรรม ตลำดน ้ำ หรือ
ตลำดเก่ำ 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ  

 
50. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำร
ปรับปรุง ซ่อมแซม 
บ ำรุงรักษำ และฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยวให้มี
สภำพท่ีเหมำะสมต่อกำร
ท่องเท่ียว 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
51. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุน ในกำร
กระตุน้ หรือส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว และกำรให้
ควำมรู้เก่ียวกบัประวติั
ควำมเป็นมำของแหลง่
ท่องเท่ียว 

2 2 1 50 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
52. จ ำนวนช่องทำงหรือ
แหล่งเผยแพร่ขอ้มูล
เก่ียวกบักำรให้ค  ำปรึกษำ 
หรือแนะน ำในกำรขอ
ใบอนุญำต จดทะเบียน
พำณิชย ์หรือกำรส่งเสริม
กำรลงทุนในพ้ืนท่ี ทั้ง
กำรให้ค  ำปรึกษำ หรือ
แนะน ำ ท่ีส ำนกังำน
เทศบำลโดยตรง หรือให้
ค  ำแนะค ำผำ่นช่องทำง

2 2 5 250 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  



ส่ือออนไลน์ เช่น 
เวบ็ไซต ์หรือเฟซบุ๊ก 
หรือผำ่นช่องทำงส่ือ
ออนไลน์อื่น ๆ 

 
53. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
กำรส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชน อำชีพ กำร
ท่องเท่ียว และกำรลงทุน
ของเทศบำล 

1 1 3 300 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

   
  

 

 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบล ท่าวังตาล 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ 
วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 

54. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรในกำรรณรงค์
ประชำสัมพนัธ์ กำรลด
ปริมำณขยะ หรือกำรคดั
แยกขยะ 

2 2 8 400 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
55. ร้อยละของปริมำณ
ขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ี
เทศบำลท่ีถูกก ำจดัอยำ่ง
ถูกสุขลกัษณะ ตำมกฎ 
ระเบียบ ขั้นตอนตำม
หลกัวิชำกำรของ
กระทรวงสำธำรณสุข
หรือหน่วยงำนอื่นท่ี
เก่ียวขอ้ง 

95 2508.706 3121.89 124.44 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
56. ร้อยละของปริมำณ
ขยะอนัตรำย และขยะติด
เช้ือในพ้ืนท่ีเทศบำลท่ีถูก
ส่งต่อไปก ำจดั อยำ่งถูก
สุขลกัษณะ 

95 276.12 0.37432 0.14 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
57. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรในกำร
ส่งเสริมกำรปลูกตน้ไม ้
กำรอนุรักษดู์แลรักษำป่ำ 
ทรัพยำกรชำยฝ่ังหรือกำร

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  



จดักำรเก่ียวกบัปัญหำน ้ำ
เน่ำเสีย 

 
58. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมของท่ีเทศบำล
ต ำบลด ำเนินกำรในกำร
จดัอบรมหรือ
ประชำสัมพนัธ์ให้ควำมรู้
แก่ประชำชนเก่ียวกบักำร
ดูแลรักษำป่ำ ภยัจำกไฟ
ป่ำ กำรป้องกนัไฟป่ำ 
กำรเผำในท่ีโลง่ ภยัจำก
กำรเผำในท่ีโลง่ หรือกำร
ท ำแนวกนัไฟป่ำ (เฉพำะ
เทศบำลต ำบล) 

2 2 1 50 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
59. จ ำนวนคร้ังท่ีเทศบำล
ต ำบลจดัส่งอำสำสมคัร
ป้องกนัไฟป่ำเขำ้ร่วม
อบรมกบัหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้ง(เฉพำะเทศบำล
ต ำบล) 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
60. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรในกำรรณรงค์
ประชำสัมพนัธ์ เพื่อ
ป้องกนัและลดค่ำฝุ่ น PM 
2.5 และกำรลดมลพิษ
ทำงอำกำศ 

2 2 1 50 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
61. ร้อยละของจ ำนวน
ขอ้มูลค่ำเฉล่ีย 24 ชัว่โมง 
ของฝุ่ นละอองขนำดไม่
เกิน 2.5 ไมครอน (PM 
2.5) ท่ีผำ่นเกณฑ์
มำตรฐำนของเทศบำล 

100 1 1 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
62. จ ำนวนคร้ังท่ีเทศบำล
นครไดด้ ำเนินกำร

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 



ติดตำมตรวจสอบ
โครงกำรหรือกิจกำร 
หรือกำรด ำเนินกำรท่ีอำจ
มีผลกระทบต่อ
ทรัพยำกรธรรมชำติ 
คุณภำพส่ิงแวดลอ้ม 
สุขภำพ อนำมยั คุณภำพ
ชีวิต หรือส่วนไดเ้สีย
ส ำคญัอื่นใดของ
ประชำชนหรือชุมชน
หรือส่ิงแวดลอ้ม(เฉพำะ
เทศบำลนคร) 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
63. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำรในกำรรณรงค์
กำรลดภำวะโลกร้อน 
และส่งเสริมกำรใช้
พลงังำนสะอำด 

1 1 1 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
64. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
กำรจดักำร
ทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดลอ้มของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

  

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภมูิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
 

65. จ ำนวนโครงกำรหรือ
กิจกรรมท่ีเทศบำล
ด ำเนินกำร หรือ
สนบัสนุนในกำร
ส่งเสริม หรืออนุรักษ์
ศิลปะ วฒันธรรม 
ประเพณีทอ้งถ่ินหรือภูมิ
ปัญญำชำวบำ้น 

3 3 22 733.33 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  



 
66. จ ำนวนแหล่งกำร
เรียนรู้ในทอ้งถ่ิน ใน
ชุมชน เก่ียวกบัศิลปะ 
วฒันธรรม ประเพณี ภูมิ
ปัญญำทอ้งถ่ิน และ
โบรำณสถำนท่ีเทศบำล 
ด ำเนินกำร หรือให้กำร
ส่งเสริมสนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
67. จ ำนวนคร้ังในกำร
ประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนต่อกำร
จดับริกำรสำธำรณะ ดำ้น
กำรส่งเสริมศิลปะ 
วฒันธรรม ภูมิปัญญำ
ชำวบำ้น และ
โบรำณสถำนของ
เทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

   
  

 

 


